(@S HUS

REGISTRO PUBLICO DE LAS PQRSD o
;ig:l’:gg TERMINO A DEPEL\IDECI FECHA NUMERO DE
MES ASUNTO DE PQRS REE?DLIXER RESPONSAB | RESPUESTA Rggslgﬁgng,DA\E
DD/MM/ANO LE
Manifiesta | 4, 250-19 15 Salasde | ) 290-19 116251
Reclamo Cirugia
Manifiesta | ) J40-19 1 Ortopedia | 02-ago-19 26042
Felicitacion
Manifiesta 01-ago-19 11 Consulta 20-ago 113191
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Felicitacion | 21739019 2 Externa 05-ago-19 26372
Manifiesta Consulta
Felicitacion | 0139019 2 Externa 05-ago-19 26382
Manifiesta Consulta
Felicitacion | 21739019 2 Externa 05-ago-19 26392
Manifiesta | ) o06-19 2 Ortopedia | 05-ago-19 26422
Felicitacion
Manifiesta Cirugia
Felicitacion | 01739019 2 General 05-ago-19 26412
Manifiesta Direccion
L 01-ago-19 2 Atencion al 05-ago-19 26402
Felicitacion X
Usuario
Manifiesta | 1 250-19 15 Vigilancia | 26-ago-19 27541
Queja
- Cirugia
Manifiesta | 4, 20519 2 General 05-ago-19 26432
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta 01-ago-19 11 Vigilancia 20-ago-19 113341
Reclamo
Manifiesta | ) 200-19 11 Vigilancia | 20-ago-19 113171
Reclamo
Cirugia
Manifiesta General
Felicitacion | °17390-19 2 Ortopedia 05-ago-19 26442
Enfermeria
Manifiesta | ) 20619 2 Enfermeria | 05-ago-19 26452
Felicitacion
Manifiesta | ) 0019 2 Ortopedia | 5 0619 26362
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta |4 20619 2 Ortopedia |5 110-19 26482
Felicitacion Enfermeria
Ma.n.|f|es.ta 0l-ago-19 2 Trabajo Social| 05-ago-19 26472
Felicitacion
- Cirugia
Manifiesta | ) 25619 2 General | 05-ago-19 26462
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta |4 20619 9 Consulta |15 - 10-19 112151
Reclamo Externa




Manifiesta

Queja 01-ago-19 15 Anestesia 26-ago-19 EN TRAMITE
Manifiesta | 51 ago-19 15 Medicina | - 56 ago-19 27521
Reclamo Interna
Manifiesta Subdireccion

Solicitud de | 01-ago-19 3 Defensoria 08-ago-19 109491
Informacion del Usuario
Manifiesta Subdireccion
L 01-ago-19 2 Defensoria 06-ago-19 108981
Peticion .
del Usuario
Manifiesta |~ 1 ago-19 11 Consulta | ».ag0-19 113291
Reclamo Externa
Manifiesta. |~ o1_ago-19 15 consulta | 56 ago-19 116071
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 02-ago-19 3 Defensoria 08-ago-19 109531
Informacion del Usuario
Manifiesta. |~ 5 ago-19 8 consulta 45 a90-19 112011
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
. 02-ago-19 2 Defensoria 06-ago-19 108971
Peticion )
del Usuario
Manifiesta |5 ago-19 15 comprasy | 57 ago-19 117181
Peticion Suministros
Manifiesta 26-jul-19 14 Enfermeria 16-ago-19 112641
Reclamo
Manifiesta Laboratorio
Solicitud de | 02-ago-19 8 L 15-ago-19 111871
. Clinico
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 02-ago-19 5 12-ago-19 110341
. Externa
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 02-ago-19 8 Estadistica 15-ago-19 26252
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 02-ago-19 2 Defensoria 06-ago-19 109071
Informacion del Usuario
Manifiesta 1 o5 ago-19 9 Facturacion | 20-ago-19 113381
Queja
Manifiesta Defensoria
Peticion 05-ago-19 2 del Usuario 08-ago-19 209521
Manifiesta
Solicitud de | 05-ago-19 8 Estadistica 16-ago-19 112591
Informacion
Manifiesta Ginecologia
L 05-ago-19 1 Consulta 06-ago-19 26502
Felicitacion
Externa
Manifiesta Subdireccion
05-ago-19 2 Defensoria al | 08-ago-19 109541
Reclamo .
Usuario
Manifiesta Trabajo Social
Solicitud de | 05-ago-19 8 Hospitalizacio| 16-ago-19 112731

Informacion

n




CIertreTia

Ma_n_|f|es_ta 05-ago-19 3 Nutricion 09-ago-19 27022
Felicitacion Arterns i
Manifiesta Consulta
L 05-ago-19 3 Externa 09-ago-19 27052
Felicitacion T
Neurocirugia
Manifiesta Otorrinolaring
S 05-ago-19 3 ologia 09-ago-19 27132
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta Fisioterapia
L 05-ago-19 3 Enfermeria 09-ago-19 27002
Felicitacion .
Dermatologia
Urgencias
Manifiesta Enfermeria
Felicitacion | 92739019 3 Medicina 09-ago-19 27102
Interna
Mgnllﬂes_ta 05-ago-19 3 Enfermeria 09-ago-19 27092
Felicitacion
Consulta
Externa
- Cirugia
Mgn,ﬂes.ta 05-ago-19 3 General 09-ago-19 27072
Felicitacion
Gastroenterol
ogia
Neurocirugia
Manifiesta | 2g0-19 3 Facturacion |- 59 a90-19 27062
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta. |~ g5 ago-19 15 Otorrino | 28-ago-19 117741
Reclamo
Manifiesta |~ g5 ago-19 13 Facturacion | 26-ago-19 116221
Reclamo
Manifiesta | g5 ago-19 13 Vigilancia | 26-ago-19 116201
Queja
Manifiesta |~ g5 ago-19 13 Vigilancia | 26-ago-19 116211
Queja
Manifiesta Enfermeria
S 01-ago-19 5 Fisioterapia 09-ago-19 27032
Felicitacion . .
Cardiologia
Manifiesta Cirugia
Felicitacion | °>7290-19 3 Plastica 09-ago-19 21012
S'\gﬁzi':l';s;ae 02-800.10 10 Consulta 20/8/2019 113741
. 9 8 Externa | 30/08/2019 119151
Informacion
Manifiesta Defensoria
Peticion 05-ago-19 2 del Usuario 08-ago-19 109591
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 05-ago-19 1 16-ago-19 112821
. Externa
Informacion
Manifiesta 05-ago-19 14 Radiologia 20-ago-19 113361
Reclamo
Consulta
Manifiesta Externa
05-ago-19 13 Gastroenterol | 26-ago-19 116301
Reclamo ogia

radiologia




Medicina

Manifiesta |~ o1 ago-19 5 Interna | 09-ago-19 27042
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta Neurologia
L 05-ago-19 1 . 06-ago-19 26562
Felicitacion Facturacion
s | osagots | 2 |'oseel| oonzons | ao0sm
. 9 9 : 20/08/2019 113691
Informacion del Usuario
Manifesta
Solicitud de | 05-ago-19 8 Facturacion 16-ago-19 112751
Informacion
Manifiesta. |~ 5 ago-19 2 Consulta | 48 ago-19 109511
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
. 05-ago-19 4 Defensoria 12-ago-19 110801
Peticion )
del Usuario
Manifiesta |~ o5 ago-19 5 Enfermeria | 20-ago-19 26652
Queja
Mgn,ﬂes.ta 05-ago-19 1 Urgencias 30-jul-19 25312
Felicitacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 05-ago-19 8 16-ago-19 112831
. Externa
Informacion
Manifiesta Mercadeo
Solicitud de | 05-ago-19 14 Compras y 27-ago-19 117231
Informacion Suministros
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 05-ago-19 9 20-ago-19 113601
. Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 05-ago-19 9 Externa 21-ago-19 114051
Informacion Mercadeo
Manifiesta |~ o5 ago-19 9 Enfermeria | 20-ago-19 113401
Queja
Mgnllﬂes.ta 05-ago-19 1 Enfermeria 06-ago-19 26672
Felicitacion
Manifiesta Referencia y
Solicitud de | 06-ago-19 5 Contrareferen| 14-ago-19 111661
Informacion cia
Manifiesta Desarrollo
Solicitud de | 06-ago-19 4 13-ago-19 111151
. Humano
Informacion
Manifiesta 146 ago-19 8 Vigilancia | 20-ago-19 26692
Reclamo
Manifiesta Defensoria
Solicitud de | 06-ago-19 1 . 08-ago-19 109561
. del Usuario
Informacion
S'\gﬁ;‘i':l'fdsi 06ac0.16 10 Consulta | 22/8/2019 115471
. 9 9 Externa 04/08/2019 120911
Informacion
Manifiesta |~ 6 ago-19 2 Consulta g ago-19 109571
Reclamo Externa
Manifiesta Cirugia
Reclamo 06-ago-19 12 Plastica 26-ago-19 116331




Manifiesta

Consulta

Reclamo 06-ago-19 12 Externa 26-ago-19 116321
Manifiesta
Solicitud de | 06-ago-19 10 Radiologia 22-ago-19 114491
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 06-ago-19 10 22-ago-19 114481
} Externa
Informacion
Manifiesta |~ g ago-19 7 Radiologia | 20-ago-19 27142
Peticion
Manifiesta Ortopedia
S 06-ago-19 2 Enfermeria 09-ago-19 26982
Felicitacion ;
Hoteleria
Manifiesta Subdireccion
. 09-ago-19 3 Defensoria 12-ago-19 110811
peticion .
del Usuario
Manifiesta |~ g ago-19 2 Ortopedia 115 ago-19 27472
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta Enfermeria
S 08-ago-19 2 Cirugia 12-ago-19 27482
Felicitacion
General
Manifiesta Consulta
Felicitacion | 02739019 2 Externa 12-ago-19 27462
Cirugua
Manifiesta |~ g ago-19 2 General |15 ago-19 27442
Felicitacion Enfermeria
Fisioterapia
Manifiesta |~ g ago-19 15 Enfermeria | 30-ago-19 119011
Queja
Arquitectura y
Mlanifiesta 08-ag0-19 15 Mantenimient 30-ago-19 119091
Reclamo o]
Enfermeria
Manifiesta 08-ago-19 15 Facturacion 30-ago-19 119061
Reclamo
Manifiesta
Solicitud de | 08-ago-19 10 Estadistica 23-ago-19 115831
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 08-ago-19 7 20-ago-19 113131
. Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 08-ago-19 10 23-ago-19 115911
. Externa
Informacion
Manifiesta |~ g ago-19 11 Consulta | 55 ago-19 116331
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 08-ago-19 10 23-ago-19 115901
. Externa
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 08-ago-19 7 Radiologia 20-ago-19 113161

Informacion




Manifiesta

Solicitud de | 08-ago-19 10 Neurologia 23-ago-19 115931
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 08-ago-19 10 23-ago-19 115941
. Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 09-ago-19 10 26-ago-19 116061
. Externa
Informacion
Manifiesta |~ 9 ago-19 10 Consulta | 56 ago-19 116441
Reclamo Externa
Manifiesta. |~ 9. ago-19 10 Viglancia 1 54 ago-19 116381
Reclamo urgencias
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 06-ago-19 10 22-ago-19 114541
. Externa
Informacion
Manifiesta |~ 49. ago-19 14 Vigilancia | 30-ago-19 119191
Queja
Manifiesta | 59 ago-19 10 Consulta | 56 ago-19 116431
Reclamo Externa
Manifiesta 09-ago-19 10 Consulta 26-ago-19 116401
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
. 09-ago-19 2 de Defensoria| 13-ago-19 111161
Peticion )
al Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 08-ago-19 10 Facturacion 23-ago-19 115861
Informacion
Manifiesta | g 290-19 14 Enfermeria | 54 2g0-19 118721
Queja Lavanderia
Manifiesta Enfermeria
12-ago-19 15 Medicina 03-sept-19 120181
Reclamo
Interna
Manifiesta Subdireccion
- 12-ago-19 1 de Defensoria| 13-ago-19 111191
Peticion )
al Usuario
Manifiesta | q 250-19 11 Enfermeria | 5 2g0-19 116351
Peticion Vigilancia
Manifiesta |- g ago-19 10 Radiologia | 26-ago-19 116391
Reclamo
Manifiesta Otorrinolarin
Solicitud de | 09-ago-19 6 anng 20-ago-19 113181
: ologia
Informacion
Manifiesta Consulta
12-ago-19 9 Externa 26-ago-19 116591
Reclamo .
Urologia
Manifiesta |~ 59. ago-19 10 Consulta | 56 ago-19 116411
Reclamo Externa
Manifiesta | 15 ago-19 4 Consulta 15 ago-19 112781
Reclamo Externa
Manifiesta 12-ago-19 1 Patologia 13-ago-19 27802

Felicitacion




Manifiesta

Felicitacion 12-ago-19 . Patologia 1520019 e
Mgn!flegta 12-ago-19 1 Facturacion | 13-ago-19 27812
Felicitacion
Manifiesta 12-ago-19 1 Oftalmologia | 13-ago-19 27822
Felicitacion
Manifiesta |5 g0-19 9 Urologia | 26-ago-19 116581
Queja
Manifiesta 12-ago-19 15 Facturacion | 03-sept-19 120731
Queja
Manifiesta 12-ago-19 9 Vigilancia 26-ago-19 116481
Queja
Manifiesta 12-ago-19 9 Vigilancia 26-ago-19 116501
Queja
Manifiesta 12-ago-19 9 Vigilancia 26-ago-19 116531
Sugerencia
Neurocirugia
Manifiesta Enfermeria
Felicitacion | 2739019 ! ucl 13-ag0-19 27692
Intermedios
Manifiesta 12-ago-19 12 Enfermeria | 29-ago-19 118101
Queja
Manifiesta 12-ago-19 15 Facturacion | 03-sept-19 120191
Queja
Manifiesta 12-ago-19 1 Hoteleria 13-ago-19 27632
Felicitacion
Manifiesta 12-ago-19 15 Enfermeria | 03-sept-19 120211
Queja
Manifiesta 12-ago-19 15 Neurologia | 03-sept-19 120201
Queja
Mgnllﬂes_ta 12-ago-19 1 Urgencias 13-ago-19 27762
Felicitacion
Solicitud de | 12-ago-19 9 26-ago-19 116161
. Externa
Informacion
Manifiesta 12-ago-19 13 Hemodinamia| 30-ago-19 119251
Reclamo
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 12-ago-19 9 26-ago-19 116191
_ Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 12-ago-19 9 26-ago-19 116171
_ Externa
Informacion
Manifiesta [, 12 Consulta 1 54 290-19 118171
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 12-ago-19 9 26-ago-19 116151
. Externa
Informacion
Manifiesta Estadistica
Solicitud de | 13-ago-19 10 . 28-ago-19 117771
. Facturacion
Informacion
Manifiesta | -3 ag0-19 15 SIStemas o, cent-19 121161
Reclamo Vigilancia
Manifiesta | 13 ago-19 8 consulta | 56 ago-19 116541
Reclamo Externa




Subdireccién

Mam_ﬂgsta 13-ago-19 3 de Defensoria| 16-ago-19 112861
Peticion .
al Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 13-ago-19 8 Oftalmologia | 26-ago-19 117631
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 13-ago-19 8 26-ago-19 116291
} Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 13-ago-19 8 26-ago-19 116281
} Externa
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 13-ago-19 10 Ginecologia | 28-ago-19 117601
Informacion
Manifiesta Educacion
Solicitud de | 13-ago-19 9 . 27-ago-19 117461
} Medica
Informacion
Manifiesta Desarrollo
Solicitud de | 13-ago-19 3 16-ago-19 112871
. Humano
Informacion
Manifiesta V(;Igcj:g:gr
Solicitud de | 13-ago-19 10 28-ago-19 118001
. Salas de
Informacion .
Cirugia
Manifiesta | 13 ago-19 12 Consulta 34, ago-19 119231
Reclamo Externa
Manifiesta Desarrollo
Solicitud de | 13-ago-19 3 16-ago-19 112881
. Humano
Informacion
Manifiesta Consulta
Solciitud de | 13-ago-19 10 28-ago-19 117451
. Externa
Informacion
Manifiesta | 13 ago-19 12 Oftalmologia | 30-ago-19 119241
Reclamo
Manifiesta | 13 ago-19 3 Consulta 45 ago-19 112821
Reclamo Externa
Manifiesta 1 ;3 ago-19 14 Radiologia | 03-sept-19 120331
Reclamo
Consulta
Manifiesta Externa
Solicitud de | 14-ago-19 4 Subdireccion | 21-ago-19 114071
Informacion de Defensoria
al Usuario
Manifiesta Medicina
Solicitud de | 13-ago-19 9 Interna 27-ago-19 117441
Informacion Trabajo Social
Manifiesta 13-ago-19 14 Enfermeria 04-sept-19 120771
Reclamo
Manifiesta | 14 ago-19 7 Consulta | »5 ago-19 116561
Reclamo Externa




AGOSTO

Manifiesta

Clinica del

Felicitacion 14-ago-19 1 Dolor 14-ago-19 28062
Manifiesta
Solictud de | 14-ago-19 9 Oftalmologia | 28-ago-19 117641
Informacion
Manifiesta | 14 ago-19 15 Neurologia | 05-sept-19 122121
Reclamo
Manifiesta Consulta
o 14-ago-19 1 Externa 14-ago-19 28092
Felicitacion L
Neurocirugia
Manifiesta Consulta
S 13-ago-19 2 Externa 15-ago-19 28122
Felicitacion L
Neurocirugia
Manifiesta. | 1 4.ago-19 15 Nefrologia | 05-sept19 | 122091
Queja
Manifiesta | ) ) 2g0-19 1 Hospitalizacio| ;5 440-19 28162
Felicitacion n
Manifiesta | 13 ago-19 8 consulta 56 ago-19 116551
Reclamo Externa
Consulta
Manifiesta Externa
14-ago-19 3 Subdireccion | 20-ago-19 113721
Reclamo :
de Defensoria
al Usuario
Manifiesta Consulta
Solciitud de | 14-ago-19 10 29-ago-19 118071
. Externa
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 15-ago-19 6 Defensoria al | 26-ago-19 116081
Informacion Usuario
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 15-ago-19 2 Defensoria al | 20-ago-19 113531
Informacion Usuario
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 15-ago-19 2 Defensoria al | 20-ago-19 113511
Informacion Usuario
Manifiesta. | 15 ago-19 4 consulta | 55.ago-19 114581
Reclamo Externa
Manifiesta
Solciitud de | 15-ago-19 9 Facturacion 29-ago-19 118091
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 15-ago-19 6 de Desarrollo | 26-ago-19 116091
Informacion Humano
e Arquitectura y
Manifiesta | o o 10-19 15 Mantenimient | 06-sept-19 122521
Sugerencia o
Manifiesta 15-ago-19 6 Vigilancia 26-ago-19 116511
Reclamo
- Ginecologia
Manifiesta | o 0619 3 Hoteleria | 21-ago-19 28552
Felicitacion

Enfermeria




Ortopedia

Manifiesta | 15 ag0-19 3 Enfermeria | 21-ago-19 28542
Felicitacion L
Nutricion
Mgnllﬂes'ta 15-ago-19 3 Enfermeria 21-ago-19 28532
Felicitacion
Manifiesta | 15 ago-19 3 Ginecologia | 21-ago-19 28572
Felicitacion
Cirugia
Manifiesta General
o 15-ago-19 3 Salas de 21-ago-19 28562
Felicitacion L
Cirugia
Enfermeria
Manifiesta. | 15 ago-19 15 Vigilancia | 06-sept-19 122581
Reclamo
Cardiologia
Urgencias
UCI
Intermedios
Mgnllﬂes.ta 15-ago-19 3 Medicina 21-ago-19 28622
Felicitacion Interna
UCI Adulto
Enfermeria
Nutricion
Hoteleria
Manifiesta | 15 ago-19 3 Enfermeria | 21-ago-19 28592
Felicitacion
Manifiesta | 15 ago-19 3 Ginecologia | 51 540-19 28582
Felicitacion Enfermeria
UTgcritias
Enfermeria
Trabajo Social
Medicina
Manifiesta Interna
S 15-ago-19 3 . 21-ago-19 28612
Felicitacion Neurologia
Facturacion
Direccion
Administrativa
— LicCl
Ma.nllﬂes_ta 15-ago-19 3 Neurocirugia | 21-ago-19 28522
Felicitacion
Manifiesta | 15 ago-19 2 Consulta 54, ago-19 113501
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Solciitud de | 15-ago-19 4 22-ago-19 114571
. Externa
Informacion
Consulta
Externa
Dermatologia
Manifiesta 1 ;5 ago-19 1 Reumatologia| 5 5519 28462
Felicitacion Endocrinologi

a
Nefrologia




Ortopedia

Manifiesta Salas de
Solicitud de | 15-ago-19 6 L 26-ago-19 116041
. Cirugia
Informacion
Manifiesta Subdireccion
15-ago-19 1 de Defensoria| 16-ago-19 112961
Reclamo )
al Usuario
Consulta
Manifiesta Externa
Solicitud de | 15-ago-19 6 Subdireccion | 26-ago-19 27551
Reclamo de Defensoria
al Usuario
Manifiesta |15 ago-19 13 consulta 1oy sept-19 120941
Reclamo Externa
Manifiesta 16-ago-19 8 Neurologia 29-ago-19 118161
Reclamo
Manifiesta | 15 ago-19 15 Facturacion | 06-sept-19 122551
Reclamo
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 16-ago-19 5 de Defensoria| 26-ago-19 116121
Informacion al Usuario
S'\gﬁ(r:]ilfllﬁjsi 15-ago-19 10 Facturacion 30/8/2019 119281
. 9 EN TRAMITE EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de 16-ago-19 1 de Defensoria| 20-ago-19 113491
Informacion al Usuario
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de 16-ago-19 5 de Defensoria| 26-ago-19 116131
Informacion al Usuario
Manifiesta | 15 ago-19 15 Medicina |~ 59 sept-19 122851
Reclamo Interna
Urgencias
Medicina
Manifiesta Interna
S 14-ago-19 4 . 21-ago-19 28662
Felicitacion Neurologia
Gerencia
Enfermeria
Manifiesta 154 ago-19 11 Radiologia | 04-sept-19 120991
Reclamo
Manifiesta Suvbdireccion
- 16-ago-19 3 de Defensoria| 22-ago-19 114621
Peticion )
al Usuario
Manifiesta
Solicitud de | 20-ago-19 8 Estadistica 30-ago-19 119211
Informacion
Manifiesta | 5, - 40-19 15 Vigilancia | 10-sept-19 123141

Reclamo




Manifiesta

Queja 20-ago-19 15 Vigilancia 10-sept-19 12312
Manifiesta Neurocirugia
o 20-ago-19 1 Cardiologia 21-ago-19 28812
Felicitacion i
Enfermeria
Manifiesta Neurocirugia
o 20-ago-19 1 Nutricion 21-ago-19 28792
Felicitacion X
Enfermeria
Manifiesta. |~ 50-ago-19 15 Vigilancia | 10-sept-19 123111
Reclamo
. Cirugia
Manifiesta |~ 54, ago-19 1 General | 2l-ago-19 28802
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta |~ 56-ago-19 15 Enfermena |1 sept-19 | 123281
Reclamo Nutricion
Manifiesta |55 ago-19 2 Consulta | 55 ago-19 114651
Reclamo Externa
Manifiesta. |~ 50-ago-19 15 Otorrinolaring | -1, sept-19 123171
Reclamo ologia
Manifesta Subdireccion
Solicitud de | 21-ago-19 1 de Defensoria| 22-ago-19 114641
Informacion al Usuario
Consulta
Manifiesta |~ 51 ago-19 1 EXIeMa 51 ago-19 28732
Felicitacion Cirugia
Genaral
Manifiesta Subdireccion
- 20-ago-19 2 de Defensoria| 22 de ago 114631
Peticion .
al Usuario
Medicina
Manifiesta | 51 ago-19 1 Inferna | 51.ago-19 28822
Felicitacion 9 Enfermeria 9
UCl
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 21-ago-19 7 30-ago-19 119181
. Externa
Informacion
Manifiesta | > ago-19 | EN TRAMITE | Ginecologia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta Subdireccion
Solciitud de | 21-ago-19 3 de Defensoria| 26-ago-19 116141
Informacion al Usuario
Manifiesta
Solciitud de | 21-ago-19 10 Mercadeo 04-sept-19 120721
Informacion
Manifiesta
Solciitud de | 21-ago-19 7 Mercadeo 30-ago-19 119041
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 21-ago-19 10 Personal 04-sept-19 120751

Informacion




Manifiesta

Solicitud de | 21-ago-19 7 Educacion | - 34 ag0-19 119221
, Medica
Informacion
Maniflesta |~ 55.ago-19 | EN TRAMITE | Radiologia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta |~ 51.ago-19 | ENTRAMITE | COMSUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta |~ 51-ago-19 9 Consulta | 3 sept-19 120311
Reclamo Externa
Manifiesta |~ 5> ago-19 | ENTRAMITE | COSUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta | 55 ago-19 | EN TRAMITE | SOMSUa | ey TRAMITE| EN TRAMITE
Queja Externa
Manifiesta
Solicitud de | 22-ago-19 10 Neurologia 05-sept-19 122141
Informacion
Manifiesta |~ 5> ago-19 | ENTRAMITE | COSUMa | ey TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta Cirugia
Solicitud de | 22-ago-19 9 Plastica 04-sept-19 121051
Informacion Maxilofacial
Maniflesta |~ 5> ago-19 | EN TRAMITE | Facturacion |EN TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta |53 ago-19 1 UCI Adulto |+ 53 ago-19 29122
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta Enfermeria
S 23-ago-19 1 Hoteleria 23-ago-19 29142
Felicitacion o
Neurocirugia
Manifiesta |~ 53 ago-19 | EN TRAMITE | Facturacion |EN TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta Facturacion
L 23-ago-19 1 Consulta 23-ago-19 29162
Felicitacion
Externa
- Neurologia
Manifiesta | 4 16-19 1 Consulta | 23-ago-19 29192
Felicitacion
Externa
Manifiesta |~ 53 ago-19 1 Neurocirugia | - 53 ag0-19 29182
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta |~ 53 ago-19 1 Neurocinigia | - 53 ago-19 29172
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta |~ 53 ago-19 1 Neurocirugia | - 53 ag0-19 29212
Felicitacion Enfermeria
Manifiesta
Solicitud de | 23-ago-19 8 Radiologia 04-sept-19 120711
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 23-ago-19 10 06-sept-19 122561
, Externa
Informacion
Manifiesta |~ 53 ago-19 | EN TRAMITE | COSUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta | 56 ago-19 | EN TRAMITE | CO1SUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta |~ 56-ago-19 | EN TRAMITE | COSUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
reclamo Externa




Nutricion

Manifiesta 154 ago-19 1 Arquitectura | 5 - g0-19 29622
Felicitacion Neurocirugia
Enfermeria
Manifiesta |~ 56 ago-19 2 Enfermeria | - »g ago-19 29632
Felicitacion Nutricion
. Cirugia
Manifiesta |~ 56 ago-19 2 General | 28-ago-19 29612
Felicitacion .
Enfermeria
Manifiesta |~ 56 ago-19 2 Patologia | 28-ago-19 29652
Felicitacion
Manifiesta |~ »6-ago-19 | EN TRAMITE | Radiologia |EN TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta |~ 56 ago-19 6 Radiologia | 03-sept-19 120351
Reclamo
Manifiesta |~ 56 ago-19 | EN TRAMITE | COSUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 26-ago-19 7 de Defensoria 04-sept 121191
Informacion al Usuario
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 26-ago-19 3 de Desarrollo| 29-ago-19 118661
Informacion Humano
Gerencia
Cirugia
Manifiesta General
S 26-ago-19 1 Ortopedia 27-ago-19 29362
Felicitacion . :
Direccion
Cientifica
Enfermeria
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 26-ago-19 7 de Defensoria| 04-sept-19 121181
Informacion al Usuario
Manifiesta |~ 56 ago-19 3 consulta - 59.ago-19 118681
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 26-ago-19 9 09-sept-19 122821
. Externa
Informacion
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 26-ago-19 3 de Defensoria| 29-ago-19 118671
Informacion al Usuario
Manifiesta Oftalmologia
Solicitud de | 26-ago-19 | EN TRAMITE Consulta EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion Externa
Manifiesta. |~ 56 ago-19 | EN TRAMITE | CO"SUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta | 56 ago-19 | EN TRAMITE | U109 | ey TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Estadistica
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 26-ago-19 10 09-sept-19 122781
Externa

Informacion




Consulta

Manifiesta |~ 56 ago-19 | EN TRAMITE | Extema |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo .
Sistemas
Manifiesta
solicitud de | 27-ago-19 6 Radiologia 04-sept-19 121011
Informacion
Manifiesta | »7 ago-19 | EN TRAMITE | SOMSUB | e TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta Subdireccion
Solicitud de | 26-ago-19 3 de Defensoria| 29-ago-19 118691
Informacion al Usuario
Manifiesta |~ 56 ago-19 3 Consulta | »9.ag0-19 118701
Reclamo Externa
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 26-ago-19 10 09-sept 122761
. Externa
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 22-ago-19 9 Facturacion 04-sept 121101
Informacion
Manifiesta Consulta
Reclamo 27-ago-19 2 Externa 29-ago 118711
Manifiesta
Solicitud de | 27-ago-19 6 Radiologia 04-sept-19 120971
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 27-ago-19 10 10-sept-19 123251
. Externa
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 27-ago-19 10 10-sept 123101
. Externa
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 27-ago-19 10 Neumnologia | 10-sept-19 123261
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 27-ago-19 10 Estadistica 10-sept-19 123301
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 28-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Consulta
Solicitud de | 28-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta. | 56 ago-19 | EN TRAMITE | CO"SUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
M‘g‘ﬁ;ta 28-ago-19 | EN TRAMITE | Radiologia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manifiesta |~ 55 ago-19 | EN TRAMITE | CO"SUMa | e TRAMITE | EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta
- Consulta
Solicitud de 28-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta | g J10-19 | ENTRAMITE | CO™SU 1 EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo Externa




Manifiesta

Solicitud de | 28-ago-19 3 Estadistica 03-sept-19 120231
Informacion
Manifiesta | g 2g0-19 | ENTRAMITE | CO™SU | eNTRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta
- Consulta
Solicitud de | 28-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta
Solicitud de | 27-ago-19 5 Facturacion | 03-sept-19 120241
Informacion
Manifiesta Consulta
27-ago-19 | EN TRAMITE EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta | > 130-19 | EN TRAMITE | Neurologia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta Desarrollo
Solicitud de | 29-ago-19 5 05-sept-19 122221
. Humano
Informacion
Manifiesta
. Consulta
Solicitud de 28-ago-19 | EN TRAMITE EN TRAMITE| EN TRAMITE
. Externa
Informacion
Manifiesta | g 40-19 | EN TRAMITE | Enfermeria |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta | »q 130-19 | EN TRAMITE | Enfermeria |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Medicina
Manifiesta Interna
S 29-ago-19 1 Enfermeria 30-ago 29832
Felicitacion i i
Trabajo Social
Fisioterapia
Manifiesta Uci
29-ago-19 | EN TRAMITE | Intermedios | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo .
Enfermeria
Mg‘l:‘l‘j?asm 29-ago-19 | EN TRAMITE Card'o‘r’aSC”'a EN TRAMITE| EN TRAMITE
Manidiesta Consulta
Felicitacion | 2239019 ! Externa 30-ago 30012
Ma.nllﬂes_ta 29-ago-19 2 Vigilancia 02-sept-19 30032
Felicitacion
Maryﬂes_ta 29-ago-19 2 Neurocirugia | 02-sept-19 30052
Felciitacion
Manidiesta Defensoria
Felicitacion | 2239019 1 del Usuario | 3029019 29982
Manidiesta | g 0519 1 Consulta | 5, 10-19 29962
Felicitacion Externa
Manifiesta | 5q 30-19 | EN TRAMITE | Ginecologia | EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta | 5q 30-19 | ENTRAMITE | CO™SU 1 e TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo Externa
Manifiesta
- Consulta
Solicitud de | 21-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE

Informacion




Manifiesta

Solicitud de | 29-ago-19 | EN TRAMITE Ortopedia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta 1 oq ago-19 | EN TRAMITE | Q1OINO1MNG | o rRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo ologia
Manifiesta
. Consulta
Solicitud de 29-ago-19 | EN TRAMITE Externa EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta
Solicitud de 29-ago-19 | EN TRAMITE | Neurologia |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta Otorrinolarin
Solicitud de 29-ago-19 | EN TRAMITE ologia 9 EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion g
Manifiesta
Solicitud de 29-ago-19 | EN TRAMITE Sistemas EN TRAMITE| EN TRAMITE
Informacion
Manifiesta | 35 ago-19 | EN TRAMITE | Enfermeria |EN TRAMITE| EN TRAMITE
Reclamo
Manifiesta 30-ago-19 4 Urgencias 05-sept-19 122171
Reclamo
Maniflesta 135 ago-19 1 ucl 02-sept-19 30112
Felciitacion
Manifiesta Subdireccion
- 30-ago-19 1 de Defensoria 02-sept 119951
Peticion

al Usuario




